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Departamento de Ciencias e Ingenieria de la Computacion

Panel de Graduados
DCIC 2018

Ellos hace poco estuvieron en tu lugar y hoy triunfan en el mundo
de la computacion. Veni, escuchalos hablar de su experiencia
y preguntales lo que quieras.

Christian Junca

Graduado de la carrera Ingenierfa en Sistemas de Computacién. Entre 2012 y 2016 se
desempend como desarrollador freelance. Luego de recibido comenzd a trabajar en
Global Technology en J.P. Morgan Chase & Co., una firma lider en banca de inversion,
servicios financieros para consumidores y pequenas empresas, banca comercial,
procesamiento de transacciones financieras y gestion de activos.

Juan Francesconi
Graduado de la carrera Ingenieria en Sistemas de Computacion. Posee una Maestria en
Ingenieria del DIEC-UNS. Fue becario de investigacién y desarrollo en el IIIE-CONICET,
trabajando en el campo de la microelectrénica. Posteriormente se desempefié como
ingeniero de investigacion y desarrollo en INTI CMNB, trabajando en diversos proyectos de
base tecnoldgica. Actualmente trabaja en Globant como analista de negocios, y ademas es
consultor independiente de proyectos TIC, dirigiendo en este momento un proyecto de
Agrotech denominado Agro Check.

‘\\ S— f -
Gerardo Simari
Graduado de las carreras de Licenciatura y Magister en Ciencias de la Computacién de la
UNS, y luego del programa de Ph.D. en University of Maryland College Park (EE.UU.).
Entre 2011 y 2014 trabajé en University of Oxford, Reino Unido, realizando trabajos de
investigacion y desarrollo en inteligencia artificial y bases de datos. Desde 2014 se
esempena como investigador en CONICET con lugar de trabajo en el Instituto de
Ciencias e Ingenieria de la Computacion (ICIC UNS-CONICET), y desde 2015 como
profesor en el DCIC. Dirige el grupo de Investigacion en Ingenieria Cognitiva y Bases de
Datos, dentro del LIDIA,

Maria Clara Vallés
Graduada de la carrera Licenciatura en Ciencias de la Computacién. Desde 2014 es Senior
.NET Developer en BairesDev, empresa Argentina creada en 2009. Entre 2011 y 2014 trabajé
en Globant formando parte de varios equipos de trabajo nacionales y con sede en Colombia
para proyectos gubernamentales y comerciales. Anteriormente, se desempefié¢ como
analista funcional en Huddle Group.

E FECHA: Viernes 28 de Septiembre
| HORA: 16 hs
LUGAR: Sala de Conferencias, Edificio del DCIC (Campus Palihue)

INSCRIPCION: http://tinyurl.com/paneldcic2018
(Cupo limitado)

Universidad Nacional del Sur

UNS-DCIC



‘ Temas de hoy

Datos Ejemplos

Informacion Profesionales en los S
Conocimiento

Sistemas de informacion

Ejemplos

Clasificacion de sistemas
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Datos, informacion,
conocimiento.
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ﬁ Acceso Mesas de Examen Comisiones de Cursado
AFIP- Clave Fiscal — Sistema Registral Version: 220 i B
Documento: Manual del Usuario Fecha: 15/03/2016 Ing resa tus datos SIU Guarani
Usuario Con este sistema podés entre otras opciones:
¥ Datos de domicilio - N’ de CUIT 1 ¢ . B ,
Tipo Estado Direccién Localidad Cédigo postal Provincia ;Es nomenclado? [Fecha de baja Fecha actualizacion | | | Inscribirte a cursados y exémenes.
FISCAL [CONFIRMADO LS NAZARENOS 1247 CLORINDA | 3610 U | sl | 13-06-2007 17:35:17 " ; = Consultar el plan de estudios de tu carrera y tu avance en el mismo.
LEGAL/REAL DECLARADO LOS NAZARENOS 1247 CLORINDA 4600 UL El 13-06-2007 17-39:53 B . Consultar tu historia académica
Contrasefia . :
X D . . :"—\Cl!.liilhzal' tu.s dat?s censales.
Direccidn Tipo Fecha actualizacion = Solicitar certificacionas.
12345 @hibetel com FERSOMNAL INTERNET 18.06-2007 175417 | « Responder encuestas.
b Teléfonos . N° de CIAT | Ingresa tu usuario y contrasefia para iniciar sesion en el sistema.
Pais Araa Numero Tipa . Fecha actualizacion
54 1 46447878 CAMPAFA TELEFGMICA 19-06-2007 17:54:17 | Recorda: Tus tramites terminan cuando cerras tu sesién.

i | ¢Olvidaste tu contrasefia 0 s0s un usuario nuevo? Para esto, usa la opcion "Cerrar Sesion” de tu Manl de Sesion en la parte superior derecha
¥ Impuestos inscriptos - N’ de CIIT de la pagina.

. . Periodo Dia del Fecha Fecha
Cadigo Descripcién desde " Estado Maotivo L s I

periodo ! pecrpeon Actualizacitn Instructivo de Acceso a Guarani3w

11 (GANANCIAS PERSONAS 06.:2007 30 BAIA  [ese da acthidades. Por 14062007 09-11-2007 16 18.01

| FISICAS | DEFINTVA  Intemt | [
BAJA Inscopcion tramitada en

0 VA 01-2008 9 DEFINTIVA agencia 01-01-2008  [17-06-2008 00: DD.DD.
¥ Datos de actividad econdmica - N* de CUIT
Nomenclador  Cédigo  Descripcion Condicion Orden  Periodo desde Fecha actualizacion

F-150 369399 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N C P MO EXENTA 1 09-2008 08-09-2008 12-34.04
b Traslados de dependencias desde el 22003/2001 - N° di CIAT : )
Fecha traslado Cad. dep. crigen Descripcidn Cad. dep. destina Descripcidn Fecha actualizacién
27-09-2006 47 AGENCIA NRO 47 512 DISTRITO CLORINDA 27-09-2006 15:58:35
=a
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‘ Dato e Informacion

Un dato es un hecho aislado

Un niumero de documento
El valor de una venta
El nombre de una materia

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini

@Conversion de datos en informacioén: proceso

La informacién es un conjunto de
hechos (datos) organizados de
tal forma que poseen un valor
adicional al que tiene cada uno
por si mismo.

Ventas totales, ventas totales

por producto, productos mas
rentables, etc

UNS-DCIC



‘ Conocimiento

@®La comprension de un conjunto de informacion y de las formas
en que ésta puede convertirse en algo Util para realizar una tarea
especifica o tomar una decision: conocimiento

Nivel de insulina en sangre de una persona: dato
Historia médica de la persona: informacion

El nivel de insulina observado en relacion con la historia médica de esa persona
puede permitirle a alguien que tenga el conocimiento necesario hacer un
diagndstico
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‘ Informacion tutil

@®Para que sea de utilidad para las personas encargadas de tomar
decisiones es deseable que la informacion tenga las siguientes
caracteristicas

Accesible Usuarios autorizados deben poder acceder a la
informacion de manera facil, en el formato correcto y
en el tiempo preciso

Libre de errores

Con todos los hechos relevantes.

rA4

Econdmica m

Costo bajo de produccion de la informacion.
Balancear costo y valor
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‘ Informacion tutil

Flexible Util para varios propésitos

Importante para las personas que toman Relevante
decisiones

Confiable

No deben poder acceder a ella los usuarios no
autorizados

Se puede depender de ella

Sin complejidades innecesarias que oscurezcan su
significado

Debe estar disponible en el momento en el que se Oportuna
necesita, ni antes ni después

e

Verificable Poder comprobar que sea correcta
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‘ Sistema

@®Conjunto de elementos o componentes que interaccionan para
alcanzar un objetivo.

Entradas

Mecanismos de procesamiento

Salidas

Retroalimentacion
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‘ Desempeno del sistema

Eficiencia: qué se produce Eficacia: jen qué grado un
dividido entre qué se sistema alcanza sus
consume. objetivos?

Tendra un rango entre 0%y  Dividir objetivos alcanzados
100% entre el total de objetivos
establecidos.
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Sistema de Informacion: Conjunto de
componentes interrelacionados que Fecaban,
procesan, almacenan y distribuyen datos e
informacion y proporcionan un mecanismo de
retroalimentacion para cumplir un objetivo
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Sistema de informacion

@®Ayuda a las organizaciones a lograr sus objetivos:
* Incrementar ganancias

* mejorar el servicio al cliente

* reducir sus costos

* aumentar la velocidad

* ganar precision
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‘ Sistema de informacion

@®Entrada: Actividad consistente en recopilaciéon y captura de
datos.

®Procesamiento: conversion o transformacion de datos en salidas
Utiles. Suele seguir el almacenamiento de la informacién obtenida.

@®Salida: produccion de informacion Gtil. Muchas veces en forma
de reportes y documentos.

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini UNS-DCIC



‘ Sistema de informacion

@®Retroalimentacion: informacion proveniente del sistema que se

utiliza para realizar cambios en las actividades de entrada y
procesamiento

Retroalimentacion

Entrada Procesamiento Salida

@®Pronostico: prediccion de eventos futuros. Para evitar problemas.
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— RECIBO DE HABERES Ley n® 20.744
Emprasa so00000¢ DUPLICADO

:mfm: ::m:emo on socil Marca Av. Leandro M. Alem 1589
. um|c|||:|. e ernpresa. o ) (1001) 4326
Ejemplo Cie L de i rara (U "7 ]| Cludad Autsnoma de Buenos Ares

Datos del empleador

CUIT MO s

Datos del trabajador
MNembre y apellido Pérez luis
Clasificacion profesional

Cédigo Unico de Identificacidn Laboral (CUIL)
N = M Fecha de ingreso Subeditor Canal Tecnologia ESMG -ADVERTISING PRODUCTD ¥ CONTENIDO
OI I llna Tareas desamolladas o categoria de trabajo

11/06/2000 2400.00 [ MES 06 2001 MAYO 2001 07/06/2001 GALICIA

(recibo de sueldos) ~

Detalle de la remuneracion

» Total bruto de la remuneracion basica o fija que pactd con el empleador. 3| SUELDD 30.00 2.400.00
» Total de remuneraciones variables producidas en el periodo de liquidacién. 401 | JUBILACION 11.00 -264.00
(comisiones, horas extras, premios, gratificaciones habituales, adicionales 505 | LEY 18032 3.00 -72.00
por desempenio). G600 | OSDE 2.55 -61.20
» Detalle de remuneraciones gue no estan sujetas a calculos de aportes GO ANS.S.AL 0.45 -10.80
vy contribuciones. Ejemplo: asignaciones familiares, indemnizaciones y vales. 604 DIF OSDE -144.80
® Importe de las deducciones por aportes del empleado (17%) en conceptos 680 IMPUESTO GANANCIAS 5z.89
000 | REDONDEO _0.09

de jubilacion, PAMI (INSSJP Instituto Nacional de Servicios Sociales para
Jubilados y Pensionados — Ley N*19.032) y obra social.

» Importes de las retenciones para el pago de la cuota del sindicato.

n Importes de las retenciones del impuesto a las ganancias (para aquellas
remuneraciones alcanzadas).

n Otros descuentos legales que correspondan.

n Importe neto percibido, expresado en letras y nimeros.

Otros datos obligatorios
Conforme a lo normado en el articulo 12 del Decreto Ley N* 17 250067 el BS.AS. 20/06/2001
empleador debera indicar en el recibo de sueldos la fecha en que se efectud

el altimo deposito de aportes y contribuciones en el periodo inmediatamente
anterior, detallando el pericdo que comesponde a tal deposito v en qué BANCD RIO 60051219834 1800. 00
banco se efectud. Son Pesos:
un mil NOVECIENt0S =-meee-ccecccec—c;cccc— e ec—eeesmeeem—msm—em—————————
El presente es duplicado del recibo original que obra en
muestro poder firmado por el empleado.
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‘ Ejemplo

Datos del trabajador

Nombre y apellido

Clasificacion profesional

Cadigo Unico de Identificacion Laboral (CUIL)
Fecha de ingreso

Tareas desarrolladas o categoria de trabajo

Pérez Luis

Subeditor Canal Tecnologia ESMG -ADVERTISING PRODUCTO Y CONTENIDO
11/06/2000 aLicia
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' Ejemplo

3| SUELDO 30.00 2,400.00

501 JUBTLACTON 11.00 -264.00

505 | LEY 19032 3.00 -72.00

600 | OSDE 2.55 -61.20

i 610 | A.N.S.5.A.L 0.45 -10.80

Detalle de la remuneracion 604 | DIF OSDE 144 80

» Total bruto de la remuneracién basica o fija que pacto con el empleador. 630 IMPUESTO GANANCIAS 52 80
» Total de remuneraciones variables producidas en el periodo de liquidacion. 980 REDONDEQO -0.09

(comisiones, horas extras, premios, gratificaciones habituales, adicionales

por desempefio).

» Detalle de remuneraciones que no estan sujetas a calculos de aportes
y contribuciones. Ejemplo: asignaciones familiares, indemnizaciones y vales.

» Importe de las deducciones por aportes del empleado (17%) en conceptos
de jubilacion, PAMI (INSSJP Instituto Nacional de Servicios Sociales para
Jubilados y Pensionados — Ley N°19.032) y cbra social.

» Importes de las retenciones para el pago de la cuota del sindicato.

n Importes de las retenciones del impuesto a las ganancias (para aquellas
remuneraciones alcanzadas).

n Otros descuentos legales que correspondan.

n Importe neto percibido, expresado en letras y nimeros.
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BS.AS. 29/06/2001 2,400.00 m

BANCO RIO | 60051219834 | 1900. 00

Son Pesos:

El presente es duplicado del recibo original que obra en
nuestro poder firmado por el empleado.

XXEXXEXX
Firma del Empleador
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‘ Ejemplo

Noémina (recibo de sueldos)

@®Datos: del empleado, de las horas trabajadas, del valor de la
hora/mes de cada tipo de empleado, otros datos necesarios para
los calculos

@®Procesamiento: calculo seglin horas trabajadas, valor de la hora,
si realiz6 horas extras, si tiene otras percepciones, los descuentos
que apliquen segln el caso, impuestos, etc. Se genera el sueldo
neto a percibir por el empleado
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‘ Ejemplo

Noémina (recibo de sueldos)

@®Salida: recibo de sueldo, cheque de pago, informacion para
bancos y agencias de gobierno

Obs: algunas de estas salidas pueden convertirse en
entradas de otros sistemas

@Retroalimentacion: en ocurrencias de error, el sistema puede
detectarlo e informarlo para correcciones.
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‘ Manuales y computarizados

@®Sistema de informacion manual: €]. analistas de inversion que
calculan tendencias manualmente en base a la recopilaciéon de
documentos, su lectura y su intuicion y toman decisiones sobre las
Inversiones.

@®Sistemas de informacion computarizados. Ej: sistemas
informaticos toman grandes cantidades de informacién y realizan
calculos y predicciones para aconsejar a los inversionistas sobre las
ventas o compras convenientes.
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‘ SI Basado en computadoras

-

NS

Hardware + software + bases de datos +
telecomunicaciones + personas + procedimientos

/

Recolectar, manipular, almacenary
procesar datos para convertirlos en:

Informacion

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini
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‘ Clasificacion de sistemas de informacion
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‘ Comercio electronico

@(e-Commerce) Cualquier transaccion de negocios que se lleve a
cabo de manera electronica entre:

empresas

una empresa y consumidores

dos consumidores

negocios y sector publico

consumidores y sector publico

@®m-Commerce: transacciones en cualquier lugar y momento,
mediante dispositivos méviles
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‘ De procesamiento de transacciones

@®Transaccion: cualquier intercambio relacionado con el negocio:
ventas, pagos a proveedores o a empleados

@®Sistema de procesamiento de transacciones: se utilizan para
registrar operaciones de negocios
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‘ Planeacion de recursos empresariales

@®Sistemas para la planeacion de recursos empresariales. ERP =
Enterprise Resource Planning

@®Conjunto de programas integrados que administran las
operaciones de negocios de una organizacion. Particularmente de
aquellas organizaciones globales, con presencia en distintos lugares
en el mundo.

@®Reemplazan muchos sistemas con un conjunto de programas
unificados: mas eficiente y facil de usar.

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini UNS-DCIC



‘ Planeacion de recursos empresariales

@®Soporte a la manufactura y las finanzas

Calcula la demanda del cliente

Comprueba disponibilidad en inventario

Verifica disponibilidad de materia prima y material de empaque
Genera ordenes de compra

@®Mejora los procesos
@®Mejor acceso a datos
@®Datos mas veridicos

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini UNS-DCIC



‘ De informacion administrativa

@Sistemas de informacion que proporcionan informacién rutinaria
a los administradores y a las personas que toman decisiones

Se enfocan en la eficiencia operativa

Dan soporte a distintas areas

Estan conectados por una base de datos comuan

Proporcionan reportes estandares
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‘ De soporte a las decisiones

@®Soportan la toma de decisiones para resolver problemas
especificos

Se enfocan en tomar decisiones eficientes

Qué cosas es correcto hacer (vs. hacer las cosas correctamente)

Ofrece ayuda para la resolucion de problemas, muchas veces Gnicos y
complejos y con informacion dificil de obtener

No reemplazan la decision administrativa sino que dan soporte
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‘ Administracion del conocimiento

@®Conjunto organizado de personas, procedimientos, software,
bases de datos, dispositivos para generar, almacenar, compartir y
usar el conocimiento y experiencia de la organizacion.

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini
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‘ Inteligencia artificial

@®Se basan en el concepto de inteligencia artificial, de alguna
manera adquieren caracteristicas de la inteligencia humana.

@Ejemplo: robotica. Area de la inteligencia artificial que permite
que maquinas lleven a cabo tareas complejas, peligrosas, rutinarias
o aburridas.

®Mas ejemplos: procesamiento de lenguaje natural, sistemas de
aprendizaje automatico
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‘ Sistemas expertos

@Sistemas que permiten que una computadora haga sugerencias y
funcione como un experto conocedor de un campo determinado.

@®Permiten capturar la sabiduria y experiencia de peritos y
especialistas.

@®Cuentan con una base de conocimiento: conjunto de datos,
reglas, procedimientos y relaciones.

@®Ejemplos: supervisar reactores nucleares, elaborar diagnosticos
médicos, realizar evaluaciones crediticias, ...
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‘ Realidad virtual

@Simulacion de un ambiente (real o imaginario) que puede
experimentarse de manera visual en tres dimensiones

®Puede ser de realidad inmersa o no

@®Requiere de dispositivos especiales: anteojos especiales, sistemas
de proyeccion estéreo, guantes para manipular datos, dispositivos
de reconocimiento de voz, ...
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Sistemas de
Informacion en
organizaciones

UNS-DCIC
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ORGANIZACION

Objetivo

— T~

Lucro: maximizar No Lucro: grupos
valor de la inversion sociales o religiosos,
entidades educativas

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini UNS-DCIC



' Sistema organizacional

Recursos:

materiales,

personal, Bienes,
dinero Servicios

! ]

Transformacion

Salida

=)

Entrada

del producto

il
VALOR AGREGADO

UNS-DCIC
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' Cadena de valor

©Logistica interna Administracion de cadena
@®Depositos (almacen) de suministro (SCM: supply

@®Produccion chain management)

®Almacenamiento del producto terminado
@Logistica externa

®Marketing y ventas
@Servicio al cliente Administracion de la
relacion con el cliente
(CRM: customer
relation management)
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SCM - SIU Diaguita

Solicitudes
de bienes
Autorizaciones y servicios
TRy
Dictamenes U
de evaluacién a
Catalogos : "
de proveedores - ; ]
Sistema de Compras,
Conrrataciones y Patrimonio

Bienes = €
patrimoniales

Circulares, -
aclaratorias y — &‘
modificatorias 9 x i

de compra
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@ Catalogos

de bienes
Vi servicios

Pliegos

Actas de
recepcion
de bienes

Cuadros
comparativos
ofertas
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. SCM - Compras y Patrimonio

Proceso Global Gestion de Compras

MODELO DE
COMPRAS
CENTRALIZADAS

SOLICITUD DE

BIENES Y CONVOCATORIA
SERVICIOS

APERTURA DE
INFORME OFERTAS

TECNICOY
\ ADJUDICACION

DICTAMEN
EVALUACION
\

RECEPCION DE ORDEN DE
BIENES COMPRA
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Proceso Global Gestion Bienes Patrimoniales

Solicitud de
Transferencia
de Bienes
Patrimoniales

Solicitud de
Alta de Bienes
Patrimoniales

Solicitud de
Baja de Bienes
Patrimoniales

Alta de bienes
Patrimoniales

Inventario de Bienes

Impresion de Etiquetas
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‘ CRM - Programas de fidelizacion

aerolineas.com

La empresa Reservas y servicios Info para tu viaje

Danos tu opinion sobre nuestro sitio

aerolineas.com > Aerolineas Plus > Utilizar millas
Utiliza millas

para obtener el resultado.
*Canjes de billetes de premio a destino Sydney Gnicamente para viajes finalizados al 1 de abril de 2014,

través de la web.

Vuelos Aerolineas Argentinas Vuelos SkyTeam Wuelos de otras compafiias

Vuelos baratos

Para conocer la cantidad de millas que utilizards por realizar un vuelo con Aerolineas Argentinas ingresa los datos solicitados y presiona "Buscar™

ORIGEN: Bahia Blanca (BHI) 2 DESTING: Mendoza (MDZ) P

RESULTADO DE TU BuaSQUEDA (Valor por tramo)

Buscar

Aemﬂhe_a:s. += | Argentina (Espafiol) v
Argentinas %

Contacto y Preguntas frecuentes ¥E4 0810-222-86527

Aerolineas Plus Corporativo
e N ; ~
i Ingresa a tu cuenta Aerclineas Plus |

AerolineasPlis

A partir del 1 de enero de 2014 la emisidn de billetes por canje de millas en vuelos de Aerolineas Argentinas y Austral se realizara Gnicamente a

Informes

0810-222-86527

CLASE TURISTA
CLASE CONDOR/ECONDMY

9000 MILLAS
12000 MILLAS

amplus@aerolineas. com.ar

-Solo aplica para vuelos directos desde y hada Sudamérica I, II y ITL.

-Solo aplica para vuelos dentro de Argentina, directos o en conexicn inmediata.

-Solo aplica para vuelos desde el interior de Argentina en conexidn inmediata a vuelos internacionales de mas de 8
his.
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' CRM - Programas de fidelizacion

| Consultd por productos... ¥ | m

RESULTADOS DE TODO PARATU CASA

12800 pts. 12800 pts.

Caloventer Canaste para ropa

= VER MAS

E S

-

14100 pts. 14500 pts.

Cacerala con tapa Dome Cafetera Electrolux

= VER MAS

[« « 1]2]3]|4|5]6|7|8]9

| Consult3 por puntos ¥ | ml

12800 pts.

Cafetera individual Black & Decker

= VER MAS

14700 pts.

Canasto |:|ara RGPE DDbIE‘

= VER MAS

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini
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' Uso de sistemas de informacion

1. Reducir costos y mejorar productividad

Productividad: medida de la

produccion alcanzada, dividida por la
entrada necesaria para obtenerla

2. Ventaja competitiva

Beneficio muy importante y a largo plazo de una

compania con respecto a su competencia.

3. Desempeno: retorno de la inversion
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' Uso de sistemas de informacion

3. Desempeno: retorno de la inversion

ROI: ganancias o beneficios adicionales generados.

Se expresa como un porcentaje de la inversion en
tecnologia de sistemas de informacion.

- Ganancia adicional: $20.000

- Inversion de $100.000
=) ROI: 20%
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‘ Profesionales en los SI

@®Trabajadores del conocimiento: profesionales de ciencias,
ingenieria, negocios, areas enfocadas a los sistemas de informacion

@Roles

Desarrolladores
Operadores
Analistas de sistemas
Técnicos
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' Profesionales en los SI - Habilidades

v T Administracion de proyectos
Conexion de redes, redes inalambricas

Interfase hombre-maquina » S—
Comprension de las organizaciones

requeridas

Habidades [N

Comunicacién verbal y escrita : : :
Capacidad para trabajar en equipos

Programacion, lenguajes de programacion

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini UNS-DCIC



' Departamento de SI

Desarrollo de

Operaciones :
sistemas

Soporte

De sistemas
de computo

Analisis y Compra de
diseno \AVESYY

Administracion
de datos

Captura de

Programacion
datos 8

Desarrollos en
web

Red local Capacitacion

Administracion
de la web
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‘ Puestos

@ Director de informatica (ClIO:chief information officer)

Lograr metas de la organizacion
Establecer politicas corporativas
Planear, administrar, adquirir Sl

@®Habilidades

Técnicas
Negocios

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini

Operaciones

De sistemas
de computo

Captura de
datos

Red local

Analisis y
diseno

Programacio

Desarrollos

Desarrollo de
sistemas

en web

Conpra de
hwy sw

Administraci
on de datos

Capacitacion

Administraci
on de la web
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‘ Puestos

®Administradores de red
HW, SW y procesos de la red local

Usuarios

Corregir problemas de operacion

: Desarrollo de
Operaciones : Soporte
sistemas

De sistemas Analisis y Conpra de
de computo diseno hwy sw

Captura de Programacio Administraci
datos 6n de datos

Desarrollos
en web

Red local Capacitacion

Administraci
on de la web
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‘ Puestos

@®O0tros

Administradores web

Desarrolladores de sistemas
Directores de seguridad

Operadores Degarrollo de
sistemas

De sistemas
de computo

Conpra de
hwy sw

Analisis y
diseno
Administraci
on de datos

Captura de
datos

Programacio

Desarrollos

Red local

Capacitacion

en web

Administraci
on de la web
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‘ Certificaciones

@®Certificacion: proceso que mide las destrezas y el conocimiento
del profesional; otorga reconocimiento por parte de una autoridad
competente de que una persona es capaz de llevar a cabo un
trabajo determinado.

Empresas de tecnologia de software y hardware

Empresas de certificacion de calidad
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@® Principios de sistemas de informaciéon - Ralph Stair, George
Reynolds

Capitulo 1 - Introduccion a los sistemas de informacion.
Capitulo 2 - Sistemas de informacion en las organizaciones
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